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Chers Clients, 

 
 

BIENVENUE 

 
 

Nous sommes heureux de vous accueillir au sein notre établissement. Durant votre séjour, 

l’ensemble de notre équipe se tient à votre entière disposition pour vous permettre de passer un 

agréable moment parmi nous. 

Afin de répondre au mieux à vos attentes, notre personnel est à votre écoute 24h/24 - 7j/7. Pour 

toute demande, n’hésitez pas à venir à notre rencontre à la réception de l’hôtel ou à nous joindre 

par téléphone au +33 557337651. 

Toute l’équipe de l’Hôtel se joint à moi pour vous remercier d’avoir choisi notre établissement 

et vous souhaite un agréable séjour. 

 

La direction 

 
 

Dear Customers, 

 
 

WELCOME, 

 
 

We are delighted that you have chosen to stay in our establishment. Our team of service-oriented 

professionals is ready to assist you with any detail of your stay, to ensure your time with us is truly 

enjoyable. 

In order to meet your needs effectively, our staff is at your disposal 24-hours a day, seven days a week. 

For any request you may have, please feel free to come to the hotel reception or to call us from the phone 

number +33 557337651. 

On behalf of all the staff at the Hôtel, I would like to thank you for choosing our establishment and wish 

you a very pleasant stay. 

 

The Director 
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TELECOMMUNICATIONS & EQUIPEMENTS / 
  TELECOMMUNICATIONS & AMENITIES  

 
 
 
 
 
 

TELEPHONE 

RECEPTION : Composez le 0557337651 

Disponible aux de 7h30 à 12h et de 16h30 à 

19h30 

 
 

TELEPHONE 

RECEPTION : Dial +33557337651. 

Available to 7.30 – 12h AM and 4.30 19.30 

PM. 

 
 
 
 

WIFI 
 

 

Dans notre établissement, le WIFI vous est offert 

aussi bien dans les chambres que dans les parties 

communes. 

 

Pour vous connecter, sélectionnez notre réseau 

WIFI « PLATANES ou PLATANES HOTEL » 

utilisé le mot de passe : platanes 

 

Dans le cas où la page d’identification serait 

bloquée par votre ordinateur/téléphone, il est 

nécessaire de dégrader votre niveau de sécurité. 

Our hotel offers free WiFi in all the rooms and 

throughout the common areas. 

 

To connect, simply join our WiFi network 

"PLATANES or PLATANES HOTEL."with 

password : platanes. 

 

 

Should the Login page be blocked by your laptop, 

telephone or mobile device, is necessary donw 

step you security level. 
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INFORMATIONS GENERALES   /             GENERAL ENQUIRIES 
 

ARRIVEE / DEPART 

• HEURE D’ARRIVEE : 16H00 

• HEURE DE DEPART : 11H00 

 

Besoin de prolonger votre séjour ? Ou de 

bénéficier d’un départ tardif et de conserver 

votre chambre jusqu’à 15h ? 

Rendez-vous à la réception  pour vérifier nos 

disponibilités et les tarifs relatifs à votre 

demande. 

Pour toute prolongation de séjour ou départ 

tardif, merci de nous prévenir au plus tard la 

veille de votre départ. Nous pourrons ainsi 

répondre au mieux à vos attentes et vous 

proposer nos meilleurs tarifs. 

NON-FUMEUR 

Nous vous rappelons que l’hôtel est non- 

fumeur. Tout manquement à cette règle peut 

entrainer la facturation d’une nuitée 

supplémentaire voire de frais de nettoyage. 

CHECK-IN / CHECK-OUT 

• CHECK-IN TIME: 4:00 PM 

• CHECK-OUT TIME: 11:00 NOON 

 

Looking to extend your stay? Or to take 

advantage of our late check-out option and 

keep your room until 3:00 pm? 

Please visit the hotel reception  to check our 

availability and  rates. 

To extend your stay or for late check-out, please 

notify us the night before your departure at the 

latest. This will help us give you the best service 

and offer you our best rates. 

 
NON-SMOKING 

We would like to remind our guests that this is a 

non-smoking establishment. Failure to 

observe this rule may lead to an extra night 

charge or even a cleaning fee being added to 

your bill. 
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            PETIT DEJEUNER                           /                 BREAKFAST                   
 

PETIT DEJEUNER BUFFET 

Le petit-déjeuner buffet est servi au rez-de- 

chaussée 5j7 de 7h00 à 9h30. Week end de 

7h30 à 10h00 

Pour le repas le plus important de la journée, 

nous mettons à votre disposition une formule 

continentale composé de tout ce qu’un bon petit 

déjeuner français peut comporter. 

Laissez-vous guider par l’odeur des croissants 

chauds et installez-vous confortablement pour 

profiter de cet instant. 

Vous y trouverez : 

• Viennoiseries françaises, 

• Pains et toasts avec confitures, beurre, miel. 

• Boissons chaudes et jus de fruits, 

• Fruits de saison frais et salade de fruits, 

• Œufs, fromages, 

• Céréales et yaourts, 

• Charcuterie et  accompagnements.. 

 
Consultez les tarifs en annexe. 

BREAKFAST BUFFET 

The breakfast buffet is served on the ground 

floor from 7:00 am to 9:30 am daily, Week end 

to 7.30 AM to 10 AM 

For the most important meal of the day, we offer 

a continental formul that has all the elements 

that a good authentic French breakfast has to 

offer. 

Let yourself be tempted by the aroma of freshly 

baked croissants and make yourself 

comfortable so you can enjoy this moment to the 

fullest. 

We offer : 

• French pastries, 

• Bread and toast with butter, jams, honey, and spreads, 

• Hot beverages and fruit juice, 

• Seasonal fresh fruit and fruit salad, 

• Eggs and a selection of cheese, 

• A variety of breakfast cereal and yogurt, 

• Cold cuts, French charcuterie and dishes… 

Breakfast rates are available in our price list at 

the end of this brochure. 
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LOCATION DE SALLE DE REUNION 

Il est toujours utile d’avoir un espace de travail 

qui vous permette de recevoir vos clients, 

collaborateurs et partenaires. 

Pour vos réunions, L’Hôtel dispose d’une 

salle de réunion pouvant accueillir jusqu’à 

30 personnes assises. 

Dotée d’une connexion haut débit, d’un 

rétroprojecteur avec un grand écran de 

projection, d’un tableau de conférence ainsi 

que d’un espace café, notre salle de réunion 

vous permettra de disposer de tout le 

professionnalisme nécessaire à ce genre de 

rencontre. 

Besoin de plateaux repas ou de petits fours 

pour agrémenter votre réunion ? Nous savons 

faire ! 

N’hésitez pas à vous rapprocher de la direction 

pour connaitre les modalités de location et 

obtenir un devis sur mesure. 

MEETING ROOM RENTAL 

It is always useful to have a 

workspace that makes it possible to 

meet with clients, colleagues, and 

business partners. 

For your meetings, Hôtel offers a 

meeting room that can accommodate 

up to 30 people sitting. 

With a broadband connection, an 

overhead projector with a large 

projection screen, a flip chart, and even 

a small food and beverage area, our 

meeting room has all the amenities you 

need for a successful professional event. 

Looking to add that extra something 

to your meeting with snacks or food 

platters? We have you covered! 

Please contact hotel management for 

information about your rental options 

and to receive a personalized cost 

estimate. 
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